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Fondo Sanitario Coopersalutelotale Iscritti

FONDO
SANITARIO
COOPERSALUTE

Iscritti ¢ Aprile 2011

Fondo Sanitario Coopersalute 54.311
Mutua Cooperazione Salute Trento 1.455
Totale Iscritti 55.766

Iscritti in garanzia Coopersalute 54.311

Totaleimprese registrate 313
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| SANITARIO Totale Iscritti in garanzia COOPERSAL:AEle 2011

| COOPERSALUTE

Iscritti Full Time / Part Time Iscritti Donne / Uomini

47%

5FULL TIME 28.527 =PART TIME 25.784 5 DONNE 36.931 @ UOMINI 17.380
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s Totale Iscritti COOPERSALUBrile 2011

| SANITARIO
| COOPERSALUTE

Iscritti Coopersalute suddivisi per regione di residenza

EMILIA ROMAGNA 13.216

14.000
TOSCANA 11.736
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FONDO
SANITARIO

COOPERSALUTE
e

Totale Iscrittit COOPERSALURAprile 2011
Iscritti Coopersalute suddivisi per provincia di residenza
Aquila 232 Avellino 198 Gorizia 258
Chieti 110 Benevento 61 Pordenone 696
Pescara 166 Caserta 76 Trieste 506
Teramo 74 Napoli 617 Udine 679

Potenza 12 Frosinone 73

Matera 122 Bologna 4.067 Latina 315
_ Ferrara 1.381 Rieti 58

Forli Cesena 681 Roma 1.390

Catanzaro 22 Modena 2.584 Viterbo 527

Cosenza 38 Parma 708 _

Crotone 3 Piacenza 425

Reggio Calabria 18 Ravenna 1.464

Vibo Valentia 5 Reggio Emilia 1.645
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FONDO

COOPERSALUTE

Genova
Imperia
La Spezia
Savona
LIGURIA

Bergamo
Brescia
Como
Cremona
Lecco
Lodi
Mantova

Milano

Monza Brianza

Pavia
Sondrio

Varese

LOMBARDIA

Totale Iscritti COOPERSALUAprile 2011

Iscritti Coopersalute suddivisi per provincia di residenza

1.555
114
411
581
2.661

396
358
419
648
146
137
738
2.988
413
380
11
416
7.050

Ancona

Ascoli Piceno

Fermo

Macerata

Pesaro Urbino

MARCHE

Campobasso

Isernia
MOLISE

619
282
55
107
509
1.572

19
5
24

Alessandria
Asti

Biella
Cuneo
Novara
Torino
Verbania
Vercelli
PIEMONTE

398
65
240
471
781
1.995
423
242
4.615
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FONDO

COOPERSALUTE

Totale Iscritti COOPERSALUAprile 2011

Iscritti Coopersalute suddivisi per provincia di residenza

Bari

Barletta Andria
Brindisi

Foggia

Lecce

Taranto
PUGLIA

Cagliari

Medio Campidano
Nuoro

Oristano

Sassari
SARDEGNA

673
293
103
234
238
199
1.740

51
33
15
8
22
129

Agrigento
Caltanissetta
Catania
Enna
Messina
Palermo
Ragusa
Siracusa

Trapani
SICILIA

11
9
130

138
343
192
25
45
900

Arezzo
Firenze
Grosseto
Livorno
Lucca
Massa Carrara
Pisa
Pistoia
Prato
Siena
TOSCANA

Trento

Bolzano
TRENTIN®@.A.

Perugia

Terni
UMBRIA

1.038
4.325
798
1.531
366
196
1.242
760
522
958
11.736

1.239

301
1.540
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SANTIARTD Totale Iscritti COOPERSALU Rprile 2011

COOPERSALUTE

Iscritti Coopersalute suddivisi per provincia di residenza

Aosta 5
! [[9 5Ql h{¢5

Belluno 76
Padova 275
Rovigo 259
Treviso 606
Venezia 1.097
Verona 22
Vicenza 424
VENETO 2.759
SanMarino

R.S.M.
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FONDO
SANITARIO
COOPERSALUTE
S —

25.000 -

20.000 -

15.000 -

10.000 A

5.000 -

Iscritti Coopersalute suddivisi per fascia di eta

12.868
(23,7 %)

1.764
(3,2%)

fino a 25 anni 26-35 anni 36-45 anni 46-55 anni oltre 55 anni
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F 0 N D 0 " - - - - [ ] N
SAMITARTD Iscritti suddivisi per sesso e fasce di eta
16.345
18.000 - (44,2%)
16.000 -
14.000 -
12.000 - 9.056
(24,5%)
10.000 -
6.524 DONNE
8000 7 37,6% 36.940
6.000 - UOMINI
4.000 - 1.020 244 17.371
2,8%
w0 2874 39%)
fino a 25 anni 26-35 anni 36-45 anni 46-55 anni oltre 55 anni
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UniSalute

IIIIIIIIIIIIIII 'ASSICURAZIONE SALUTE

FONDO
SANITARIO
COOPERSALUTE

%
i

STRUTTURE SANITARIE
CONVENZIONATE AL 30/04/11

TOTALE: 3.861

12




23 UniSalute
“”””’ Gestione delle richieste di rimborso CONSORZIO MU.SA.
01/04/2007 01/01/2010 01/01/2011
o c -
30/04/2011 31/12/2010 30/04/2011
Richieste di rimborso lavorate da | 114.960 | 82% 35.060 75% 4.441 46%
Coopersalute
Prenotazione tramitewumero verde | 25.973 18% 11.808 25% 5.267 54%
o web online. Gestione diretta Rete
convenzionata
TOTALE RICHIESTE DI RIMBORS| 140.933 | 100% 46.868 100% 9.708 100%
LAVORATE
Richieste rimborsate 131.193 | 93% 43.407 93% 9.294 96%
Richieste non ancora rimborsate 408 0% 246 0% 162 1%
Richieste non rimborsabili 9.332 7% 3.215 7% 252 3%

13



e 11p0logia delle prestazioni e numero delle richieste rimborsate

| COOPERSALUTE
60.000 - 55.969 (42,7%)
u 2007-2011 - richieste rimborsate dal 01/04/2007 - 30/04/2011 [TOT 131.193]
50.000 -
2010 - richieste rimborsate dal 01/01/2010 - 31/12/2010 [TOT 43.407]
40.000 - 24.684(18,8%) w 2011 - richieste rimborsate dal 01/01/2011 - 30/04/2011 [TOT 9.294]
28.863 (22,0%)
) X
30.000 - 5 N =
[(a] o 0,
Q 5 2 8.650 (6,6%) 5.347 (4,1%) 3.955(3,0%)
70,000 N ) a 2.905 (2,2%)
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SANITARTD Rimborsi per singola garanzia

| COOPERSALUTE
 2007-2011 - Euro rimborsati agli iscritti dal 01/04/2007 - 30/04/2011 [TOT 7.173.130]
™ 2010 - Euro rimborsati agli iscritti dal 01/01/2010-31/12/2010 [TOT 2.633.645]
i 2011 - Euro rimborsati agli iscritti dal 01/01/2011 - 30/04/2011 [TOT 828.984]
£1.800.000 - 1.650.791 (23,0%)
1.566.062 (21,8%)
£€1.600.000 - =
~
€1.400.000 - o 920859(12,8%) f| _ 911.064(12,7%) 901.406 (12,6%)
€1.200.000 | 694.374(9,7%) | § = = = < 270.492 (3,8%) S
a J— w & tO,D LN ¢ M~ X
€1.000.000 3 < & . = S 103.092(1,4%) = 148.102(2,1%) =&
€800.000 - gj - o S = —_ 0 = = —_ L - $ = & oM  6.888 (0,1%)
' 2N = @ g LR - @ o~ = oo o9 D~ —
Qo SIS ) oo o~ — O ~ o 8 e
£600.000 - S X S in & o S N - S o 2 8 SR
: - = ) w9 M = o = — o= ~ i o N
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(*) garanzia attiva dal 01/04/2009
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FONDO
SANITARIO
COOPERSALUTE

Garanziag INTERVENTI CHIRURGICI
(Datiaggiornatial 30/04/2011)

694.374,00 Costo Coopersalute/rimborsi

634,00¢ Rimborsomedio per diaria SSN

Servizio Sanitario Nazionale

& Rete convenzionata dei Gestori
¢4 Fuori rete convenzionata

Garanzie dal 01/04/2007 al 30/04/2011

Garanzia

ALTA SPECIALIZZAZIONE/DIAGNOSTIC
(Datiaggiornatial 30/04/2011)

24.684 Rimborsi
1.650.791,0¢  Rimborsati agli iscritti
67,00¢ Rimborsomedio per richiesta

= Servizio Sanitario Nazionale

W Rete convenzionata dei Gestori

\\ Fuori rete convenzionata 16
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SAMITARTD Garanzie dal 01/04/2007 al 30/04/2011
Garanzia; VISITEPECIALISTICHE Garanziag VISITE SPECIALISTICHE
(Datiaggiornatial 30/04/2011) Specialita piu utilizzate
28 863 RIMbOrsi (Datiaggiornatial 30/04/2011)

: — Ortopedia 13,2 %
920.859,0C Rimborsati agli iscritti Ginecologia 11.3 %
32,00¢ Rimborsomedio per richiesta Cardiologia 9.1 %

Dermatologia 7,1 %

Oculistica 6,8 %

Otorinolaringoiatria 4,4 %

Altro 48,1 %
~ Ortopedia

I Ginecologia

0,
11,3% B Cardiologia

B Dermatologia

= Servizio Sanitario Nazionale

0,
2,1% ® Oculistica

W Rete convenzionata dei Gestori 7,1% g otorinolaringoiatria

4,4%  68%

\\ Fuori rete convenzionata u Altro

17
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SAMITARTD Garanzie dal 01/04/2007 al 30/04/2011
Garanzia Garanzia
TRATTAMENTI FISIOTERAPICI Dw! +L5! b¥%! ka! ¢9wb
—e— — _ (Datiaggiornatial 30/04/2011)
368 Rimborsiper infortunio 3 650 Rimborsi
12 Ri [ latti : TR
imborsper malattia 911.064,0C Rimborsati agli iscritti
103.092 Ri agli iscritti : :
03.092,0C imborsategli iscritt 108,00¢ Rimborso medio per accertamen
2 Ri ' inf [ : : .
65,00¢ imborso medio per infortunio 254.00¢ Rimborso medio per diaria
477,00¢ Rimborso medio per malattia

12%

48%

 Servizio Sanitario Nazionale 4 Servizio Sanitario Nazionale
~ Rete convenzionata dei Gestori * Rete convenzionata dei Gestori

# Fuori rete convenzionata % Fuori rete convenzionata 18
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EANTIARTe Garanzie dal 01/04/2007 al 30/04/2011

COOPERSALUTE
S —

Garanzia Garanzia

CURE ODONTOIATRICHE
(Datiaggiornatial 30/04/2011)

PREVENZIONE ODONTOIATRICA
(Datiaggiornatial 30/04/2011)

5.347 Richieste di prestazione 2.905 Rimborsi
270.492,06c  CostoCoopersalute 148.102,00c  Rimborsati agli iscritti

1 ' ' : : L
>1,00¢ Costo medio peprestazione 51,00¢ Rimborso medio per richiesta

o Servizio Sanitario = Servizio Sanitario

Nazionale — Nazionale
. 4
™ Rete convenzionata de \\\\\\\\x\\\ v Rete |
Gestori \\\\\\ (c}oens\;gzzmnata dei

%= Fuori rete
convenzionata

= Fuori rete
100% convenzionata

19
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EANTIARTe Garanzie dal 01/04/2007 al 30/04/2011

COOPERSALUTE
S

Garanzia Garanzia
PREVENZIONBENCOLOGICA E CARDIOVASCO TICKET SSN
(Datiaggiornatial 30/04/2011) (Datiaggiornatial 30/04/2011)
3.955 Richiestali prestazione 55.969 Rimborsi
901.406,0C  CostoCoopersalute 1.566.062,0& Rimborsati agli iscritti
228,00¢e Costo medio peprestazione 28,00¢ Rimborso medio per richiesta

- Servizio Sanitario o o
= Servizio Sanitario

Nazionale :
Nazionale
\ «> Rete convenzionata m Rete
dei Gestori convenzionata dei
Gestori
» Fuori rete

= Fuori rete
100% convenzionata

convenzionata

100%

20
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—owoo Tipologia delle richieste rimborsate dal 01/04/2007 al 30/04/2011

SANITARIO

COOPERSALUTE dati aggiornati al 30/04/2011
I s M

Garanzia N.Rimborsi Rimborsce N.Rimborsi Rimborsae N.Rimborsi Rimborsoe
Interventi Chirurgici 35 477.422 13 33.630 305 193.322
Alta 7.856 1.009.682 1.228 102.420 15.600 538.689
Specializzazione/Diagnostic
Visite Specialistiche 7.560 387.195 1.796 69.424 19.507 464.240
TicketSSN 55.969 1.566.062
Maternita/Gravidanza 696 71.558 4.070 402.033 3.884 437.473
Trattamenti Fisioterapici 268 81.277 74 20.201 38 1.614
Prevenzione Odontoiatrica 5.347 270.492
Cure Odontoiatriche 1.242 63.043 1.427 77.771 236 7.288
Prevenzione 3.955 901.406
Oncologica/Cardiovascolare
TOTALE 26.959 3.252.075 8.608 705.479 95.539 3.208.688
Rimborsinon attribuiti N. Rimborsi 87 Importo liquidato 6.88&

21
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—wwoo  Plano Sanitario Coopersalute dal 01/04/2007 al 30/04/2011

SANITARIO

COOPERSALLTE dati aggiornati al 30/04/2011

131.193 TotaleRimborsi

7.173.130,0&  Totali rimborsatiagli iscritti

55,00¢ Rimborsomedio

= Servizio Sanitario Nazionale

* Rete convenzionata dei Gestori

@ Fuori rete convenzionata
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SaNTTARD Tempi di liquidazione dei rimborsi accettat
Periodo dal 01/04/2007 al 31/03/2010 Periodo dal 01/04/2010 al 30/04/2011
Tempi di liguidazione Totale Tempi di liquidazione Totale
Entro 30 giorni 52.924 Entro 30 giorni 23.129
Oltre 30 giorni 16.713 Oltre 30 giorni 12.454
69.637 35.583
24 % | 350 ‘ \

=

Entro 30 giorni = Oltre 30 giorni Entro 30 giorni = Oltre 30 giorni

65%

76 %
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—owoo T1lpologia delle prestazioni non rimborsate dal 01/04/2007 al 30/04/2011

SANITARIO

COOPERSALUTE dati aggiornati al 30/04/2011
FUORI RETE S.S.N.
Tipo di prestazione N. Prestazioni Importoe N. Prestazioni Importoe
non Rimborsati non rimborsati

Ricovero 80 33.850 132 17.042
Intervento chirurgicambulatoriale 9 1.406 13 404
Indennita sostitutiva 2 5.480 431 55.714
Spese sanitario varie 684 56.260 1.572 80.137
Odontoiatria 403 70.450 31 726
Prestaziondi specialistica 4.257 249.556 1.718 69.682
TOTALE 5.435 417.002 3.897 223.705

N. Totale prestazioni non rimborsate 9.332

€ Totalinon rimborsati 640.707

24
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FON DD Cause di non liquidabilita dal 01/04/2007 al 30/04/2011

SANITARIO

COOPERSALUTE dati aggiornati al 30/04/2011
GARANZIAION PREVISTR IMPORT@RICHIESTO POLIZZA NOATTIVA
IN COPERTURA INFERIORE ALLA FRANCH
Tipo di prestazione N. Prestazioni Importoe N. Prestazioni Importoe N. Prestazioni Importoe
non non rimborsati non
Rimborsati rimborsati
Ricovero 212 50.892
Intervento chirurgico 22 1.810
ambulatoriale
Indennita sostitutiva 75 5.644 358 55.550
Spese sanitario varie 2.188 94.530 68 4.756
Odontoiatria 234 32.998 200 38.178
Prestaziondi specialistica 5.072 313.426 346 16.743 557 26.180
TOTALE 7.803 499.300 546 54.921 983 86.486

N. Totale prestazioni non 9.332
rimborsate

€ Totalinon rimborsati 640.707

25



Distribuzione delle pratiche rimborsate per regione e

= . o - ~ - A~ - o A~ o ,
SANITARO LINE JAYOAl RA NBAARSYI I RSftfQA&aONRI
dati aggiornati al 30/04/2011
ARUZZO CAMPANIA FRIULVENEZI&SIULIA
Provincia Iscritti N.Pratiche Importo Provincia Iscritti N.Pratiche  Importo Provincia Iscritti N.Pratiche Importo
rimborsate Rimborsato rimborsate ~ Rimborsato rimborsate Rimborsato
Chieti 110 225 10.497 Avellino 198 281 26.533 Gorizia 258 848 27.504
[ Q! lj dzA £ 232 250 13.499 Benevento 61 8 475 Pordenone 696 1.140 66.952
Pescara 166 312 19.136 Caserta 76 93 9.571 Trieste 506 375 30.048
Teramo 74 168 8.480 Napoli 617 764 36.933 Udine 679 669 28.683
TOTALE 582 955 51.612 Salerno 103 72 2.582 TOTALE 2.139 3.032 153.187
TOTALE 1.055 1.218 76.094
BASILICATA EMILIAROMAGNA LAZIO
Provincia Iscritti N.Pratiche Importo Provincia Iscritti N.Pratiche  Importo Provincia  Iscritti N.Pratiche Importo
rimborsate Rimborsato rimborsate  Rimborsato rimborsate Rimborsato
Potenza 12 33 998 Bologna 4.067 16.862 790.242 Frosinone 73 528 6.525
Matera 122 184 7.568 Ferrara 1.381 2.789 109.764 Latina 315 1.725 118.414
TOTALE 134 217 8.566 Forli Cesea 681 1.733 89.352 Rieti 58 189 7.520
Modena 2.584 6.185 334.100 Roma 1.390 4.704 351.674
CALABRIA Parma 708 1.499 84.068 Viterbo 527 933 42.326
Provincia Iscritti N.Pratiche Importo Piacenza 425 803 44.095 TOTALE 2.363 8.079 526.459
rimborsate Rimborsato
Catanzaro 22 - - Ravenna 1.464 4.440 216.140
Cosenza 38 34 1.640 Reggio Emilia 1.645 3.373 138.120
Crotone 3 - - Rimini 261 850 45.054
Reggio Calabria 18 16 409 TOTALE 13.216  38.534 1.850.935
Vibo Valentia 5 1 373
Totale 86 51 2.422
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FONDO
SANITARIO
COOPERSALUTE

Distribuzione delle pratiche rimborsate per regione e

LIN2 GA Y OA |

RA NBAARSYT |

dati aggiornati al 30/04/2011

RStff QA aONMRI
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